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Fonctionnalités

CRM Devis&Commandes permet de gérer directement dans Sage
CRM les devis et commandes clients.

Il permet a un utilisateur de créer, dupliquer ou convertir des
devis et des commandes, qui seront intégrés a SAGE CRM, avec
une réelle richesse fonctionnelle.

La saisie d’un devis ou d’une commande est facilitée grace a une

interface utilisateur intuitive, et peut entrainer la génération d’un
modele PDF.

CRM Devis&Commandes simplifie la liaison entre 'ERP et le CRM en synchronisant les éléments
créés. Cette synchronisation bloquera la modification de chaque document choisi. Il donne la
possibilité d’avoir une redescente des articles et des tarifs depuis la gestion commerciale, tout en
ayant la capacité de remonter les devis et les commandes.

CR’Mobile+ Devis&Commandes reprend les principales fonctionnalités de CRM Devis&Commandes.
L'utilisateur peut aussi, en mobilité, créer un devis (ou une commande) et en faire un PDF avec
signature du client. Le document créé pourra étre alors automatiquement envoyé par email et
synchronisé dans Sage CRM.

Convivialité

CRM Devis&Commandes est comme tous les modules d’Innovation CRM, parfaitement intégré a
I’environnement Sage CRM. La solution CRM Devis&Commandes peut également s’utiliser au sein
de CR’Mobile+

Simplicité

Il est possible d’utiliser CRM Devis& Commandes comme n’importe quelle entité Sage CRM.

*Utilisation
CRM : Le nombre d’utilisateurs CRM Devis&Commandes doit étre le méme que
sur le CRM.
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® Gestion multi devises
® Gestion multi-souches

@ Gestion des lignes d’options et des sous-totaux

Informations techniques

Compatibilité Sage CRM version 100cv 1 -3
Prérequis Techniques Identiques aux prérequis de Sage CRM

Suivi technique CCl InnovationCRM
Compatibilité Navigateurs Chrome, Safari, Firefox, IE
Modules Innovations intégrés CRM Converter Edition
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